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Mobile Money
Simple, Inmédiat et Sécurisé !

moving money for better’ Mobile Money

*L'argent en mouvement pour le meilleur

moving money for better

() Immédiat : votre argent est rilb[:OllIl le tout de suite sur \-Otl’-‘ Lomptv: Mvola.
) Simple: v
[#] Sécurisé:

(] Gratuit : v ement de tranger sur votre Mobile. .ecu fma Service Client MVola : 807
Partout : vous pouv rde l'argent partout & Madagascar. av www.mvola.mg

Service disponible 8 Madagascar uniquement avec Telma !

AVANTAGES

Pour s’'inscrire : Telma Shop, Telma Kioska et dans tout le réseau MVola




Comment recevoir directement de I'argent de I'étranger sur votre compte MVola Telma ?

Un service disponible a Madagascar uniquement avec Telma !
MVola et Western Union vous proposent de recevoir directement de I'argent du monde entier sur votre mobile a Madagascar simplement, inmédiatement, en toute sécurité et

GRATUITEMENT!

4 étapes simples pour recevoir votre argent sur votre mobile

Inscrivez-vous & MVo/a
(souscription gratuite).
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Vous n'étes pas encore ahonne MVola ?

Inscrivez-vous c'est GRATUIT :

. Rendez-vous auprés d'un Marchand MVola ou de votre Telma
Shop muni d'une piéce d'identité (Carte d'identité Nationale
(CIN) ou Passeport valide)

. Remplissez votre fiche de souscription MVola.

. Vous recevez un SMS confirmant votre souscription a MVola et
pouvez bénéficier immeédiatement des nombreux services
MVola.

MVola

Mobile Money

Transmettez vos coordonnées MVola
a votre expéditeur (nom, prénom et
u M numéro de téléphone MVola).

Vous ne connaissez pas vos coordonnées MVola ?

A partir de votre mobile, faites apparaitre vos coordonnées MVola :

1. Allez dans votre menu MVola

2. Sélectionnez le menu « Western Union »

3. Cliquez sur le menu « Man identité enregistrée MVola »
4. Entrez votre code secret

Votre expéditeur (a |'étranger)
effectue le transfert d'argent via
B Western Union.
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Vous recevez gratuitement et
directement l'argent sur votre
W compte MVola Telma mobile ainsi
qu'un SMS de notification offert”.
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Votre expediteur n'a pas pu spécifier votre numero de teléphone MVola ?
Assurez-vous qu'il vous communique le montant envoyé en Ariary et le code de fransfert

d'argent Western Union (MTCN). Pour que vous puissiez charger votre compte MVola avec le
code :

1. Allez dans votre menu MVola

2. Sélectionnez le menu « Western Union »

3. Sélectionnez « Entrer un code de transfert WU » et saisissez votre code MTCN (10 chiffres)
4, Saisissez le montant attendu (le montant en Ariary)

5. Entrez code secret (votre code MVola a 4 chiffres)

6. Un message de validation apparait, cliquez su OK pour confirmer.

moving money for better

*Les fonds seront transférés sur le compte MVola rattaché au numéro de téléphone portable du destinataire. D'autres frais peuvent s'appliquer, tels que les frais de cash-out. La disponibilité des fonds est soumise aux termes et conditions du service de réception de transfert international.

Western Union n'est pas responsable de la prestation de services MVola par Telma en aucune fagon.



